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如何在網上處理您的上訴 

 

這些資訊說明如何報名獲得WCAT網上服務（Online Services）。可在網上找到更多訊息：wcat.bc.ca 

WCAT網上服務 

WCAT網上服務讓您可以： 

• 查看有關您的上訴的訊息，例如重要日期 

• 獲告知有關您的上訴的新訊息 

• 發送證據或資料給WCAT 

誰可以使用WCAT網上服務？ 

• 您的上訴是關乎賠償、職業健康與安全，或徵費。有些上訴在WCAT Online Services裏是無法看到

的，例如針對違禁行為或向法院申請證明書的上訴。 

• 您展開了上訴、要對上訴作出回應，或代表這樣的人士。 

• WorkSafeBC登記了上訴。 

 

 
 

首次登錄 
 

第1步：創建帳戶 

✓ 登入wcat.bc.ca > online services 

✓ 點擊Create an account（創建帳戶） 
 

第2步：核實您的電郵地址 

✓ 輸入電郵給您的密碼 
 
 
 
 
 
 

需要幫忙？致電WCAT。 
 
 
 

第3步：通過提供以下資料來確認您的身分 

✓ 您的名和姓，要與WCAT發給您的信上面

的完全一樣 

✓ 您經常查看的電郵地址 

✓ 已經在WCAT展開的上訴編號 

✓ 視乎您的角色而定，您將需要： 
• 如為工人：提供您的個人保健號碼（Personal 

Health Number）或出生日期 
 

• 如為僱主：提供您的僱主或公司名稱或僱主上

訴編號（EAN） 
 
 
 

 

登入以下網址來使用WCAT網上服務：WCAT.BC.CA > ONLINE SERVICES 

https://www.wcat.bc.ca/
https://www.wcat.bc.ca/
https://onlineservices.wcat.bc.ca/
https://onlineservices.wcat.bc.ca/

